ARDIS

Junior Project & Support Engineer in Aalter

Hoger technisch diploma op zak? Werk je graag projectmatig? Geven sociale contacten jou vleugels?
Zit reizen voor het werk in jouw checklist? Hou je van afwisseling tussen off- en on-site interventies?
Een leuk team waar je altijd kan op terugvallen?

Jouw job als Junior Project & Support Engineer

Eenmaal een project verkocht is, word je technisch contactpersoon voor de klant

Onder leiding van onze operations manager en in overleg met onze project manager en
verkopers, zorg je voor een viotte afhandeling van het project bij de klant

De korte doorlooptijd per project (gemiddeld minder dan 2 weken) zorgt voor veel afwisseling
Je werkt binnen de afdeling operations die instaat voor support, installaties en implementaties.
Er is variatie van zowel off-site als on-site interventies. De reisfrequentie is in onderling
overleg te bepalen

Je biedt ondersteuning aan onze dealers wereldwijd

Je detecteert actuele en toekomstige behoeften van klanten en koppelt terug naar de
operations manager voor verdere productontwikkeling

Naarmate je ervaring toeneemt, werk je zelfstandiger en krijg je grotere projecten onder uw
hoede

Jouw profiel als Junior Project & Support Engineer

e Bachelor in de Houttechnologie of Bachelor in ICT of gelijk door ervaring

e Een voorliefde voor IT, een basis in eender welke programmatietaal is een pluspunt

e Je bent bereid tot bijscholing

e Taalvaardigheid en goede kennis van Frans, Engels en Duits is een voornaam pluspunt

o Je bent een teamplayer met hands-on mentaliteit, flexibel en stressbestendig met de ambitie
om de groeiplannen van ARDIS® mee te realiseren

e Ervaring met CNC machines is een pluspunt

o Je belangrijkste eigenschappen zijn service gedreven, gepassioneerd in uw werk,
communicatief vaardig, open en flexibel

Wat biedt ARDIS® jou?

Een gerenommeerd Belgisch scale-up software-bedrijf met klanten wereldwijd.

Een uitdagende job vol variatie en eigen inbreng. Een job mét impak!

Tal van stimulerende ontwikkelings- en doorgroeimogelijkheden op maat van je eigen skills en
interesses.

Dankzij korte communicatielijnen, kan het snel gaan.

Je maakt deel uit van een internationaal team van 25 toegewijde talenten, gepassioneerd in
het werk en daarbuiten, en klaar om veel nieuwe collega’s te verwelkomen. Familiale sfeer en
gezelligheid zijn belangrijk bij ons.

Een mooie verloning met tal van extralegale voordelen, centrale ligging in een filevrije groene
werkomgeving, ...



